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PROLOGO

La iniciativa de Ayuda para el Comercio se puso en marcha en 2005 con el objetivo de abordar
las limitaciones de la oferta y de infraestructura relacionada con el comercio que frecuentemente
dificultan la participacion de los paises en desarrollo en el comercio mundial. Estamos orgullosos de
que se hayan desembolsado més de 300.000 millones de dolares EE.UU. en programas y proyectos
de ayuda para el comercio desde que se puso en marcha esta iniciativa. Hacemos notar que el 27%
de esos fondos se ha destinado a paises menos adelantados y recordamos las dificultades que estos
siguen afrontando.

Los andlisis recabados para el presente informe, de paises en desarrollo y paises menos adelantados,
comunidades econdmicas regionales y sus asociados para el desarrollo, ponen de relieve que la
ayuda para el comercio produce resultados que propician el comercio inclusivo y el desarrollo.
Los efectos positivos que han tenido las medidas de aplicacion del Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio resultan alentadores.

Para promover un comercio inclusivo en aras de un desarrollo sostenible es necesario mejorar
la conectividad, tanto fisica como digital. Sin conectividad no hay comercio y todos somos mas
pobres. Para hacer frente a ese reto debe movilizarse una ayuda para el comercio mas cuantiosa y
de mejor calidad. La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible hace aiin mas pertinente la iniciativa
de Ayuda para el Comercio.

Los elevados costos del comercio obligan a muchas empresas a pedir precios que las excluyen de los
mercados, lo que acrecienta el aislamiento econdmico. También se observa que las redes digitales
se entrelazan con la infraestructura fisica relacionada con el comercio y forman parte integrante
del mismo. Unos 3.900 millones de personas siguen sin tener conexion a Internet; en Africa, solo 1
habitante de cada 4 utiliza Internet y, en los PMA, solo 1 de cada 7.

La brecha digital es también una brecha de acceso a los mercados. Sin una conexién asequible,
los particulares y las empresas no pueden acceder al mercado de Internet. Y sin los conocimientos
técnicosy el entorno reglamentario necesarios, las microempresas y las pymes no pueden prosperar.

Esta situacion tiene que cambiar. Hay que colmar esas lagunas de conectividad. Si no se actua, las
desigualdades existentes entre economias desarrolladas y economias en desarrollo se podrian agravar,
al igual que las que hay dentro de cada palis entre mujeres y hombres, poblacion rural y urbana, y
pequefas y grandes empresas.

En esta publicacién conjunta de la OCDE y de la OMC, para la que se ha contado con contribuciones
de otras organizaciones, se examina lo que se estd haciendo actualmente y lo que habra que hacer
en el futuro para crear la capacidad humana, institucional y en materia de infraestructura que
permita a los paises en desarrollo, y en particular a los paises menos adelantados, obtener mayores
beneficios de las oportunidades que les brinda el comercio.

Angel Gurria Roberto Azevédo
Secretario General de la OCDE Director General de la OMC
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RESUMEN

Esta es la sexta edicion de la publicacion La Ayuda para el Comercio en sintesis. Desde 2007, las sucesivas ediciones de esta
publicacion emblemdtica han arrojado luz sobre las medidas que han venido adoptando los gobiernos de los paises
en desarrollo y sus asociados para el desarrollo, con el fin de poner el comercio al servicio del desarrollo. La edicion de
2017 enriquece el ya sustancial volumen de datos que muestran la efectividad de la ayuda para el comercio. En ella se
explica de qué modo y por qué la conectividad comercial es imprescindible para la inclusion, el crecimiento sostenible
y la reduccion de la pobreza. Tiene por objeto informar las practicas y las politicas con respecto a la contribucion de la
ayuda para el comercio a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Se han desembolsado casi 300.000 millones de délares EE.UU. en concepto de ayuda para el comercio desde que la ini-
ciativa se puso en marcha. Unos 146 paises en desarrollo, principalmente de Asia (41,5%) y de Africa (38,7%), han recibido
ayuda para el comercio, y el 27% del total se ha destinado a paises menos adelantados (PMA). Los programas regionales
y mundiales han recibido casi el 15% de los desembolsos totales. Mas de las tres cuartas partes de esos desembolsos
se han dirigido a cuatro sectores: transporte y almacenamiento (28,6%), generacién y suministro de energia (21,6%),
agricultura (18,3%) y servicios bancarios y financieros (11,19%).

La conectividad fisica permite la circulacién de los bienes y servicios hacia los mercados nacionales, regionales y mun-
diales. Hoy en dia, la conectividad digital estd entrelazada con la conectividad fisica. Las redes digitales se han con-
vertido rdpidamente en una parte integrante del comercio mundial y brindan, como mercado, oportunidades de
crecimiento. El acceso asequible a la conexién digital es indispensable para la conectividad comercial. Sin embargo,
hay 3.900 millones de personas en todo el mundo, muchas de las cuales viven en PMA, que siguen sin poder acceder
a Internet.

Uno de los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es lograr el acceso universal y asequible a Internet.
Mas del 50% de la poblacion de los PMA tiene ya acceso a redes de telefonia movil de banda ancha, pero los apa-
ratos digitales y las conexiones a redes de telefonia fija siguen siendo onerosos y de reducida cobertura. La asequi-
bilidad sigue siendo un obstaculo fundamental para una mayor utilizacién de las tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC).

La brecha digital puede considerarse también una brecha de acceso a los mercados, y el costo de la conexién digital,
un costo del comercio. Las empresas y los consumidores sin conexion a Internet no pueden beneficiarse de las oportu-
nidades que brinda la répida expansion del mercado de bienes y servicios adquiridos o suministrados en linea. La falta
de conectividad digital acrecienta el aislamiento econdmico.

Un gran numero de paises de todos los niveles de desarrollo estd adoptando medidas para impulsar la conectividad.
Habrfa que adoptar medidas para influir tanto en la oferta de conectividad digital (por ejemplo, disponibilidad de
infraestructura de TIC y cobertura de la red) como en la demanda (por ejemplo, asequibilidad y utilizacién). Los meca-
nismos y las estrategias nacionales de coordinacién a menudo pasan por alto los puntos de vista y las aportaciones
de los funcionarios encargados de las cuestiones comerciales. En muchos paises donde no hay conectividad también
podria hacerse mas para mejorar el entorno comercial de la conectividad digital.
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Para colmar la brecha digital debe movilizarse financiacion adicional para promover el desarrollo de la infraestructura
de red, mercados dindmicos de servicios de TIC y entornos reglamentarios adecuados. La financiacién es esencial para
contribuir a crear una infraestructura asequible y fiable de TIC y generar mas oferta de servicios conexos, especialmente
para las poblaciones sin cobertura o con una cobertura insuficiente. Para colmar la brecha digital también deben
adoptarse politicas que amplien el acceso a las TIC y su utilizacion. La ayuda para el comercio estéd respaldando las
iniciativas de los gobiernos en este sentido, y se prevé un aumento de la demanda.

Los retrasos en el despacho de aduana y una infraestructura fisica inadecuada también obstaculizan el comercio elec-
trénico. En la frontera, la digitalizacién de las aduanas y los organismos en frontera puede contribuir a la eficiencia
de los servicios aduaneros. Dentro de las fronteras, la prestacion de servicios eficientes de logistica comercial sigue
siendo relevante y posiblemente adquiera una importancia todavia mayor en un mundo cada vez mas digital. Del
informe se desprende que para las microempresas y pequefias y medianas empresas (MIPYME) resulta prioritario que se
adopten medidas para agilizar los procedimientos aduaneros que se les aplican. La entrada en vigor del Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la OMC (AFC) resolverd, sin duda, muchas de estas preocupaciones.

El AFC es una poderosa herramienta para reducir los costos del comercio. La facilitacion del comercio es la méxima prio-
ridad en materia de ayuda para el comercio de los paises en desarrollo y de sus asociados para el desarrollo, aunque en
un sentido mas amplio que incluye también la conectividad fisica, como los corredores de transporte, y la conectividad
digital. Ademas, hay cada vez més datos que confirman el efecto positivo de la ayuda para el comercio para hacer frente
a los obstaculos en las fronteras y contribuir al logro de resultados comerciales inclusivos.

El comercio de servicios desempena un papel cada vez mayor en el fomento de la conectividad. Los servicios suminis-
tran la infraestructura basica de apoyo al comercio de mercancias, favorecen las cadenas de suministro, proporcionan
un gran valor afadido a las actividades manufactureras y son la infraestructura dorsal que posibilita el comercio electro-
nico y el suministro creciente de servicios en linea. Las politicas en el ambito del comercio de servicios pueden poten-
ciar (0 entorpecer) la conectividad y, por lo tanto, el acceso a los beneficios de la integracion en el sistema internacional
de comercio.

Los gobiernos y otros colectivos interesados desempefian una funcion esencial en la formulacién de estrategias de
comercio electronico que no traten solamente de la infraestructura de TIC, sino que abarquen ademas la logistica
comercial, las competencias en materia de comercio electrénico, los marcos juridicos, las soluciones de pago 'y el acceso
a la financiacion. El acceso a una conexion digital es una condicién necesaria, pero no suficiente, para realizar transac-
ciones de comercio electronico. Las medidas adoptadas por los gobiernos de los paises en desarrollo para impulsar la
conectividad deben complementarse con medidas en estas esferas, a fin de que esos paises saquen el méximo pro-
vecho de las oportunidades que brinda el comercio electrénico en términos de generacion de crecimiento econdmico,
creacion de empleo y reduccién de la pobreza.

La conectividad digital hace presagiar un aumento de la productividad en todas las esferas de la economia, incluidos
sectores tradicionales como el de la agricultura. Los pafses en desarrollo y los PMA pueden utilizar el comercio electré-
nico como una palanca para aumentar la productividad y un medio para lograr la conectividad comercial. La conec-
tividad digital contribuye a poner en contacto a las MIPYME y las empresas pertenecientes a mujeres con clientes y
proveedores de todo el mundo. Existe una diferencia de conectividad considerable entre las grandes vy las pequefias
empresas, especialmente en los paises de bajo ingreso y los PMA. Internet puede agravar las desigualdades de acceso
que existen, por ejemplo, entre mujeres y hombres, poblacion rural y urbana, y pequefas y grandes empresas. Los res-
ponsables de la formulacion de politicas deberfan promover el acceso y los programas de formacion para hacer frente
a este riesgo.



RESUMEN

La publicacién contiene diversos ejemplos de la forma en que el sector privado ayuda a las MIPYME, las mujeres y
la poblacion rural a “conectarse” a la economia mundial. El sector privado tiene un papel clave en la reduccién de la
brecha digital y deberia hacerse mas por recabar su opinién sobre las opciones de politica y la inversion publica, asf
como por promover la colaboracion entre los sectores publico y privado para impulsar la conectividad. Para avanzar, los
paises en desarrollo y sus asociados para el desarrollo esperan un aumento de los programas de conectividad digital y
de comercio electronico.

Se llega a la conclusion de que la mejora de la conectividad fisica y digital favorece el acceso a los mercados, la inclu-
sion financiera, el empoderamiento econdmico de las mujeres y la reduccion de la pobreza. Estos efectos se amplifican
cuando los sectores publico y privado colaboran para crear la capacidad institucional y fisica que ayude a la poblacién
pobre a conectarse y a competir.

La experiencia de algunos PMA demuestra que invertir en iniciativas para mejorar las TIC reporta beneficios en términos
de comercio y de desarrollo econémico. Cuando los gobiernos de los PMA'y los principales interesados, como el sector
privado y los donantes internacionales, trabajan juntos para orientar la financiacion del desarrollo hacia un comercio
inclusivo que propicie el desarrollo sostenible, pueden obtenerse grandes resultados.. B
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