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1. SEGUNDA REUNION ORDINARIA DEL ANO DEL GRUPO SO-
BRE LAS MIPYMES

En mayo, el Grupo sobre las Mipymes celebr6 su segundareunién de 2021. El
trabajo estd entrando ahora en una nueva fase, centrada en: entregables para
la préxima confere ncia ministerial de la OMC que se celebrara del 30de no-
viembre al 3 de diciembre (MC12); aplicacidon del conjunto de documentos
relativo a las mipymes de diciembre de 2020; y analisis de nuevos temas, to-
do ello pararespaldar el comercio de las mipymes.

Como preparativode la CM12, el Grupo sobre las Mipymes ha comenzado a
elaborar unadeclaracion, y sigue trabajando en su plataforma en linea Tra-
de4MSMEs. México, el lider de la iniciativa, anuncié que el Equipo de Traba-
jo de la Trade4MSMEs esta pasando a la tercera fase, consistente en la conso-
lidacién de los recursos; la creacién de interfaces graficas de usuario; y la rea-
lizacién de pruebas con determinad os grupos de usuarios. Tamb#én sigue
trabajando en la elaboracion de guias sobre temas comerciales de interés para
las mipymes dirigid as a las mipymes y los responsables politicos. Se espera
que la plataforma Trade4MSMEs sea uno de los objetivos realizables del Gru-
po en la CM12, asi como la puestaen marcha progresiva de la plataformael
Diade las Mipymes y su puesta en marcha plena en la Conferencia Ministe-
rial que se celebrara en Ginebra.

En cuanto a la aplicaciéndel conjunto de documentos, el Preside nte informé
al Grupo de los progresos realizados por la Secretaria enla creaciéon de la base
de datos sobre la informacion relacionad a con las mipymes que figuraen los
EPC, como se estipulaen el anexo 1 delconjunto de documentos relativo a las
mipymes. Cote d'Ivoire presentd informacién actualizada al Grupo sobre la
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propuesta que habia formulado al Grupo de Trabajo sobre Comercio, Deu-
da y Finanzas, sobre la base del anexo 6 del conjuntode documentos relati-
vo a las mipymes ("Declaracion sobre la consideracion de los aspectosrela-
cionados con el comercio del acceso de las mipymesa la financiacion y alos
pagos transfronterizos"). E1 Grupo sobre las Mipymes recibi6 asimismo

dos presentaciones relacionadas con el anexo 6 del conjunto de documen-
tos relativo a las mipymes. En primer lugar, tras su presentacion de diciem-
bre de 2019 al Grupo sobre las Mipymes, la CFI intervino de nuevo, para
explicar de qué formala financiacién de las cadenas de suministro puede
beneficiar a los pequefios comerciantes. A continuaciéon, dLocal, una em-
presade soluciones de pago electronico del Uruguay, hablo de las oportuni-
dades cada vez mayores que ofrece la tecnologiade pagos digitales para
realizar pagos transfronterizos yla necesidad de normalizar estos procesos
transfronterizos.

El Ecuador y el Brasil presentaron dos nuevas propuestas, la primera sobre
las politicas de innovacion de las mipymes y la segund a sobre las mipymes
rurales. Las mipymes se topan con diversos obstaculos a la innovacion, que
pueden ser contrarrestados por las politicas gubernamentales. A fin de
comprender mejor las iniciativas en este &mbito, el Ecuador propuso enviar
un cuestionario a los Miembros del Grupo sobre las Mipymes para deter-
minar las mejores practicas. El Grupo recibi6 ademas dos presentaciones
sobre este asunto. Enla primera, de la UNCTAD, se abordaban los princi-
pales aspectos que habia que tomar en consideracion al formular las politi-
casde innovaciéon. En la segunda, de la Secretaria de la OMC, se exponian
las principales conclusiones del ,
titulado "Politicas gubernamentales para promover la innovaciénenlaera
digital".

En cuanto a las mipymes rurales, el Brasil propuso que el Grupo sobre las
Mipymes intercambiara mejores practicas sobre las politicas aplicad as a las
mipymes rurales y mantuviera un dialogo sobre la facilitacién del comercio
y las mipymes rurales en relacién con el anexo 3 del conjunto de documen-
tos (la recomendacion sobre la facilitacion del comercio y las mipymes).
Las mipymes rurales constituyen una proporcion significativa de los agen-
tes econémicos en los paises en desarrollo. Velar por que tengan acceso a
los mercados internacionales puede beneficiar a e sos agentes, al garantizar
que haya demanda de sus productos y que su eficiencia sea cada vez mayor.

Los Miembros asistieron también a dos presentaciones sobre temas trata-
dosen la reuni6én de febrero. Desde la dltima presentacién sobre los envios
de escaso valor, realizada por Global Express Association, Australia presen-
t6 su impuesto sobre bienes y servicios y los beneficios que puede reportar
a los pequenos comerciantes, ya que facilita el comercio en la frontera, lo
que puede abaratar los costos del comercio. TechUK realiz6 después una
presentacion sobre las vulnerabilidades cibernéticas de las mipymes y la
maneraen que las asociaciones entre los sectores pablico y privado pueden
ayudar a estas empresas, en particular mediante campanas de sensibiliza-
cién, a mejorar su ciberseguridad.

2. PRESENTACIONES AL GRUPO DE TRABAJO INFORMAL SO-
BRE LAS MIPYMES
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Impuesto sobre bienes y servicios de Australia

Tras la presentacion de GEA en la reuni6on del Grupo de MiPyME de febrero
en la que se marco elenfoque de Australia hacia las importaciones, el Ministe -
rio del Interior del Gobierno de Australia present6 al Grupo sobre las Mipy-
mes su experiencia en materia de comercio electrénico con la aplicacion del
impuesto sobre bienes y servicios (GST) a las importaciones de escaso valor.
Australia aplica un umbral de minimis de 1.000 dolares australianos para los
derechos de aduana y el GST, asi como obligaciones en materia de notifica-
cién introducidas en 2000, antes del crecimiento significativo del comercio
electronico. Elaumento del volumen del comercio electronico y de losenvios
transfronterizos de escaso valor supuso una merma sustancial de los ingresos
derivados del GST, que el Gobierno ha tratado de contrarrestar con un nuevo
GST sobre las mercancias de escaso valor, introducido el 1 dejulio de 2018.
Este nuevo GST impone a las empresas extranjeras cuyo volumen de negocio
sea superior a 75.000 déblares australianos la obligacion de inscribirse en el
registro de la Administracion Fiscal de Australia. E1 GST se percibe en el pun-
to de venta y se sigue aplicando el umbral de minimis de 1.000 d 6lares austra-
lianos en la frontera, impidiend o asi la doble tributacién. La inscripcion en el
registro se ha simplificado y los comerciantes que operan en el mercado elec-
trénico no tienen que inscribirse individualmente, sino que es el mercado el
que debe inscribirse y cumplir los requisitos exigidos. Todas estas medidas
pueden ayudar al comercio de las MIPYMES dad a la simplificacién de arance-
les y la aplicacion a envios pequefios.

TechUK

TechUK es una asociacion sectorial que representa a empresas del Reino Uni-
do en asuntos digitales y cibernéticos. Trabaja directamente con el Gobierno y
sus miembros (mipymes) para formular la politica tecnolégica y crear un en-
torno propicio al cambio tecnolégico. Uno de los asuntos que més preocupa a
las mipymes en el &mbito de la tecnologiaes la ciberseguridad,dado que las
mipymes suelen ser eleslabon mas débil. Su falta de preparacion cibernética
puede pesar mucho en su participaciéon comercial, especialmente con empre-
sas mas grandes como socios en las cadenas de valor mundiales.A pesar del
crecimiento del sector de la ciberseguridad en el Reino Unido, las mipymes se
enfrentan a varias dificultades para acceder aestos servicios, como su costo;
la falta de aptitudes y conocimientos sobre los riesgos cibernéticos de las em-
presas; y la fugade cerebros, debido a que los empleados con conocimientos
de ciberseguridad pueden obtener mejores salarios en otros lugares. Entre las
medidas que haadoptado el Gobierno del Reino Unidos para proteger la ci-
berseguridad de las mipymes figuran la elaboracién de una Estrategia Nacio-
nal de Ciberseguridad 2016-2021, la creacién de un servicio de asesoramiento
sobre ciberseguridad especificamente dirigido a las mipymes, y el estableci-
miento de un programa de certificacién de Cyber Essentials. Las empresas
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que se inscriben en este programa pueden beneficiarse de examenesde sus
fallas de seguridad y de la recomendacion de medidas para mejorar su se-
guridad digital.

Corporacién Financiera Internacional (CFI)

El CFI hizo una presentacion al Grupo sobre las Mipymes sobre la financia-
cién de la cadena de suministro (FCS), su importancia para las mipymesy
la funcién de las entidades ptblicas y las asociaciones sectoriales para pro-
mover la FCS. La FCS permite normalmente a pequefias empresas, subpro-
veedores o compradores acceder a financiaciéon en base a la reputacion de
empresas mayores, "tractoras”, y a sus contratos con la empresa proveedo-
ra o compradora. Para que la FCS sea lo mas eficaz posible, es necesario
que las corrientes comerciales subyacentes ad quieran notoriedad, algo que
las nuevas tecnologias digitales hacen cada vez més posible. Las entidades
publicas y las asociaciones sectoriales pueden ejercer el importante papel
de dar a conocer la FCS como herramienta de financiacion para las mipy-
mes y de presionar para la adopciéon de un marco juridico y normativo
apropiado. Los Gobiernos también tienen que prestar apoyo a la infraes-
tructura digital y la capacidad tecnologica de elaborar programas de FCSe
interesar mas a los bancos locales acercade la FCS para las mipymes, quiza
mediante la asuncién de riesgos. La Sra. Sorokina expuso varios métodos
especificos que pueden utilizar los Gobiernos para apoyar la FCS, desde un
"marco propicio a los proveedores”, que establezca un entorno normativo
apropiado para la FCS, hasta un "marco de financiacién" que permita a las
entidades puablicas otorgar directamente FCS a tipos preferenciales. En
dltima instancia no hay una férmula universal para la concesiéon de FCS,
pero puede ser una herramienta poderosa para incorporar a las mipymes al
comercio.

dLocal

dLocal, una empresa de soluciones de pago electronico del Uruguay, hizo
una exposicion sobre la situaciéon actual del comercio y los pagos electroni-
cos. Actualmente se estdn produciendo muchas innovaciones y cambiosen
este terreno y no ha surgido ningtn proceso claramente mejor que los de-
més. Lo que esta claro es que el comercio electronico se ve obstaculizado
pordiversas fricciones reglamentarias, tanto en #rminosde circulaciéon de
mercancias como de pagos. Es necesario que los Gobiernos protejan por un
lado a los pequefios innovadores en el terreno de los pagos electronicos,
que pueden introd ucir nuevas soluciones en el mercado, y faciliten por otro
la interaccién e interoperabilidad de estas nuevas tecnologias para la reali-
zacién de transacciones transfronterizas.

3. ACTIVIDAD DE BALANCE DE LA AYUDA PARA EL COMER-
CIO, 23-25 DE MARZO DE 2021

En la actividad bianual de balance de la Ayuda para el Comercio celebrada
los dias 23 a 25 de marzo de 2021 se mantuvieron varias sesiones relacio-
nadas con las mipymes. A continuacion figuran los resimenes de tres de



los mas importantes seminarios en linea celebrad os sobre la movilizaciéon por
la Ayuda para el Comercio de recursos relacionados con el comercio para las
mipymes durante la COVID-19.

Un resumen completo estara disponible en el documento WT / COMTD /
AFT /W / 86.

Sesion 12: Ayuda para el Comercio relacionada con la COVID-19
Covid-related MSME Aid for Trade

dirigida a las mipymes 23 March 2021, 17:00-18:30 CET

Esta sesion, organizada por el Uruguay en su condicién de coordinador del nSME:
WTO Informal

Grupo de Trabajo Informal sobre las Mipymes de la OMC, se centr6 en las Virking Group
iniciativas llevadas a cabo por las organizaciones internacionales el afo pasa-

do, en plena pandemia de COVID-19, para apoyar las actividades comerciales

internacionales de las mipymes. Entre las presentaciones hubo ponencias del

Centro de Comercio Internacional; el Banco Europeo de Reconstruccion y

Desarrollo; la Organizaci6én de Cooperacion y Desarrollo Econémicos; el Ban-

co Mundial; y la Mision del Reino Unido ante la OMC.

Para las mipymes, la pande mia ha supuesto perjuicios econémicos mas graves
que para las grandes empresas. Sin embargo, en la sesion se presentaron nue-
vos datos que revelaban que las empresas dedicadas a exportar y capacesde
operar digitalmente se han visto relativamente menos perjudicadas. En las
futuras medidas de apoyo de las organizaciones internacionales a la recupera-
cién y la resiliencia de las mipymes, las iniciativas dirigid as al comercio de las
mipymes seguiran siendo un componente crucial. Para prepararse ante las
futuras crisis, iniciativas como las del Grupo de Trabajo Informal sobre las
Mipymes iban exactamente en la direccion correcta. También se subrayb que,
para respaldar el comercio de las mipymes, era esencial ampliar la comunica-
cién entre las organizaciones multilaterales, asi como la digitalizaciéon y el
acceso a la informacion.

Sesion 21: Las mipymes y el fomento de la recuperacién econémica
después de la COVID-19: un enfoque sobre la facilitacién del co-
mercio

La sesion, organizada por El Salvador, se centr6 en la forma en que la facilita-
ci6n del comercio puede promover la recuperacion econémica tras la pande-
mia de COVID-19, especialmente mediante el apoyo a las mipymes. Presenta-
ron ponencias la Ministra de Economia de El Salvador, Maria Luisa Hayem,
sobre la formaen que el pais ha facilitado el comercio; Low Yen Ling, Minis-
tra de Estado en el Ministerio de Comercio e Industria y el Ministerio de Cul-
tura, Comunidad y Juventud de la Republica de Singapur, sobre la prioriza-
cién de la digitalizacién por Singapur; Marion Jansen, Directora de Comercio
y Agricultura de la OCDE, sobre la importancia de apoyar a las mipymes y la



funcién de la facilitacién del comercio; y Bill Gain, Especialista en Produc-
tos Mundiales para la Facilitacion del Comercio y la Gestion de las Fronte-
ras del Banco Mundial, sobre la forma en que la pandemia ha subrayado
cuan necesaria es la facilitacion del comercio, especialmente para las mer-
cancias perecederas.

En conjunto, en la sesién se dijo que eran necesarias mas tecnologias e in-
fraestructuras para facilitar el comercio de las mipymes, especialmente por
lo que se referia a la automatizaciéon de los procedimientos. Ademas, las
medid as de facilitacion del comercio pueden ad aptarse a las necesidades de
las mipymes, y es importante compartir las mejores practicas para dar
orientaciones a los paises sobre la formade aplicar el Acuerdo en sus eco-
nomias. Para facilitar plena y efectivamente el comercio es necesario un
enfoque nacional, regional y mundial. Por altimo, la conectividad digital es
esencial en todos los niveles de la economia, pues brinda numerosas opor-
tunidades a las mipymes de beneficiarse de medidas de facilitacion del co-
mercio digital.

LT Sesion 31: Informacién comercial para una recuperacion inclu-
Trade Intelligence for siva: comercio mundial

an Inclusive Recovery

En esta sesion, organizada por Suiza, se examinaron las herramientas y
estrategias disponibles para velar por que las mipymes no se queden reza-
gadas en la recuperacién mundial de las repercusiones econémicas de la
pandemia de COVID-19. Los ponentes fueron Isabelle Durant, Secretaria
General Interina de la UNCTAD; Pamela Coke-Hamilton, Directora Ejecu-
tiva del ITC; John W.H. Denton, Secretario General de la CCI; Eunice
Huang, Gestora de Politicas Comerciales de Google; Sandra Uwera, Jefa
Ejecutiva del Consejo Empresarial del COMESA; y Ménica Rubiolo, Direc-
torade Promocion Comercial de la Secretaria de Estado de Asuntos Econé-
micos de Suiza (SECO).

Para salir de la recesion provocada por la COVID-19, el comercio tiene que
resurgir, hay que facilitar la movilidad y garantizar el acceso al capital.
Ademas, las mipymes se han visto desproporcionadamente afectadas por
las restricciones al comercio, y requieren certidumbre para velar por su
recuperacion, asi como acceso a informacion fiable y oportuna. Por ltimo,
la COVID-19 ha mostrado hasta qué punto esté interconectad a laeconomia
mundial. Lograr que la recuperacion sea til para quienes se encuentranen
la base de la pirAmide equivale a centrarse en las mipymes.

4. FORO SOBRE LA CADENA DE BLOQUES

XX Global Trade & Blockchain
", Commerce Mondial & Blockchain

' Comercio Mundial & Blockchain

El 30 de marzo de 2021 se celebrd un segundo Foro Mundial sobre la Cade-
na de Bloquesen la OMC, a fin de explorar formas de que la nueva tecnolo-
gia de registro descentralizado (TRD) refuerce las cadenas de valor mun-




diales y apoye la participacion de las mipymes en el comercio internacional.
Entre los ponentes hubo responsables politicos, funcionarios encargados del
comercio y representantes de empresas, y las ponencias versaron sobre temas
que iban desde la digitalizacion del comercio y la financiacion hasta las identi-
dades digitales. A continuacién figura un resumen sucinto de la informacién
més pertinente. Aqui pueden consultarse grabacionesen video delevento.

Una de las ventajasde la TRD para las mipymes que se subrayd enel Foro es
que puede ser una forma alternativa de evaluar la solvencia y de facilitar el
acceso a la financiacion aestas empresas. Idowu Akinde, fundador de Boolean
Labs, dijo que hay nuevos sistemas, como losde AFEX, Pngme y Carmachain,
entre otros, que permiten comprobar los antecedentesde pago de una perso-
na en lugar de sus activos y pasivos, como se ha hecho tradicionalmente. Vi-
nay Mendonca, Directora Gerente de Global Head Product, Propositions &
Structuring Trade Receivables Finance en HSBC, sefial6 también que la digi-
talizacion de los documentos, especialmente de las cartas de crédito, es im-
portante para lograr un mayor acceso a esos fondos. La TRD puede contribuir
a esta transicion y facilitar que los bancos puedan acceder en tiempo real a la
informacién sobre los riesgos crediticios de las mipymes.

Los ponentes subrayaron la necesidad de un marco juridico sb6lido para digi-
talizar el comercio y, de esta forma, facilitar la participacion de las mipymes
enel comercio internacional. Transponer la Ley Modelo de la CNUDMI sobre
Documentos Transmisibles Electronicos a la legislacion nacional es funda-
mental para la digitalizacion del comercio, como indicaron los ponentes.

La TRD tiene ademés la capacidad de crear identidades digitales mundiales
de confianza para las empresas. Nadia Hewett, del Foro Econdmico Mundial,
hizo hincapié en el hecho de que la mejora de los sistemas de identid ad digital
es fundamental para ayudar a las mipymes. Determinar la identidad de los
nuevos clientes empresariales es un costo oculto en tod as las transacciones, ya
que puede requerir una cantidad considerable de tiempo y recursos, y no exis-
ten normas internacionales aplicables a este proceso. Una identidad y una
firma digitales verificad as pueden reducir las necesidades de recursos y, cuan-
do se dispone de una identidad internacional normalizada, esa informacién
puede transferirse.

Durante el Foro se presenté un nuevo curso de formacion en linea sobre la
cadena de bloques para el comercio, elaborado conjuntamente por el ITC y la
OMC, al que se podra asistir a través de las plataformas de aprendizaje en
lineade ambas organizaciones. Los estudiantes aprenderan a distinguir entre
las criptomonedas, la cadena de bloques, las caracteristicas y funciones de la
TRD y otras tecnologias analogas. Ademaés de impartir conocimientos précti-
cos para participantes que tengan formacién técnica o carezcande ella, el cur-
so abordaré aspectos relacionados con la aplicacién de la TRD y la importan-
cia de las normas, asi como el reto de la escalabilidad para su amplia aplica-
ci6én internacional. El curso en linea estara disponible para autoaprendizaje



en cualquier momento en la OMC, o sera impartido varias veces al afio por
un instructor del ITC y debera cursarse endos semanas. Consta de cuatro
mobdulos, cada uno de los cuales requiere de cuatro a seis horas.

o 5. INFORME SOBRE LA ENCUESTA ACERCA DE LA RESILIEN-
> - GTPA | CIA DE LAS CADENAS DE VALOR MUNDIALES DEL APEC

_ Tras la conmocion econdémica ocasionada por el estallido de la crisis de la

COVID-19, por el confinamiento y las restricciones de vuelo que comenza-
ron a principios de 2020, la Global Trade Professionals Alliance (GTPA),
conel apoyo del Gobierno australiano y en nombre de la Cooperacién Eco-
némica entre Asia y el Pacifico, realiz6 una encuesta entre las empresas
para evaluar los efectos de la crisis en las cadenas de suministro en agosto
de 2020. Participaron grandes empresas, pymes y organizaciones de la in-
dustria y el Gobierno. El informe resumido puede consultarse

Se extrajeron varias conclusiones importantes acerca de la resiliencia de las
mipymes y su participacion en las cadenas de valor mundiales. Si bien se
observo que las dificultades de pago eran el problema mas grave antes de la
pandemia, se dijo que antes de ella ya se planteaban problemas mas bési-
cos relacionados con una reducciéon de la demanda y la insolvencia de los
clientes. Entre los encuestados, la mayoria de las mipymes estaban conec-
tadas al menos a una gran empresa, ademés de realizar otras transacciones
con pequeias empresas, pero solo la mitad de ellas poseian certificaciones
o cumplian normas reconocid as relacionad as con la gestibn de la cadena de
suministro. Pese a las perturbaciones fronterizas provocadas por la pande-
mia y los problemas de obtenciéon de insumos creados por los cierres tem-
porales de empresas, la mayoria de las mipymes respondieron que no te-
nian previsto modificar sus cadenas de suministro como resultado de
la COVID-19. No obstante, las diversas perturbaciones provocadas por la
pandemia revelaron posibles deficiencias de la cadena de suministro, y las
mipymes que contestaron sefialaron que estaban procurando diversificar
sus fuentes de suministro, e incluso deslocalizar la producciéon. Con todo,
muy pocas mipymes declararon haber realizado una planificacion estraté-
gica a largo plazo para amoldarse a las condiciones de la "nueva normali-
dad" que pudiera generar la pandemia.
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En relacién con las mejores formas de apoyo a las mipymes por los Gobier-
nos, los encuestad os destacaron la especial importancia de la simplificacion
de los reglamentos comerciales y la reduccion de los obsticulos al comer-
cio. De hecho, una tercera parte de las mipymes que contestaron dijeron
que su principal dificultad para realizar actividades comerciales en las ca-


http://mddb.apec.org/Documents/2021/CTI/CTI1/21_cti1_005.pdf

denas de suministro mundiales era sortear las organizaciones y los reglamen-
tos gubernamentales.

También se subrayd la urgencia de la transicion digital y se recomendé a los
Gobiernos que no solo apoyaran la formacién sobre el comercio transfronteri-
zo en general, sino que ademés ayudaran a las mipymes a aprovechar sus ca-
pacidades en materia de comercio electronico. La ciberseguridad se destaco
como la consideraciéon de politica mas importante para las MIPYMES en el
futuro. También se dijo que la gestibn de las crisis en linea y la formaciénen
materia de recuperacion eran importantes formas de ayuda de los Gobiernos
a las mipymes.

En lineas generales, el informe describe la escasa resiliencia de las mipymes
ante las perturbaciones mundiales. En el mejor de los casos, las mipymes se
benefician de normas comunes, el acceso a la informacion, la facilitacién del
comercio y la creacién de capacidad (especialmente en el &mbito de las tecno-
logias digitales): se destacé la importancia de todos estos elementos durante
la pandemia de COVID-19.

ENTREVISTA CON LISA MCCAUILEY, DIRECTORA EJECUTIVA DE
GLOBAL TRADE PROFESSIONALS ALLIANCE (GTPA)

1. En pocas palabras, écuales han sido las tltimas prioridades de
la GTPA?

La GTPA se ha centrado enel estudio de alcance mundial "Building Resilient
Supply Chains 2020: Survey and Analysis" (Creacién de cadenas de suminis-
tro resilientes 2020: encuesta y anélisis), que trata de determinar y analizar la
naturaleza y el alcance de esta rapida transformacion de las cadenas de valor
mundiales (CVM) en la regiondel APEC, prestand o especial atencion a la resi-
liencia de las empresas, la participacion de las pymes, las pymes dirigidas o
propiedad de mujeres y el grado de preparacion digital. La encuesta se llevo a
cabo entre el 25 de julio y el 30de noviembre de 2020. Se recibié un total de
1.511 respuestas, y la encuesta se publicaré en las semanas venideras.

2. éComo ha modificado la COVID-19 las transacciones comercia-
les en los mercados mundiales?

Actualmente, mas de dos tercios del comercio mundial se canaliza a travésde
las CVM. Dado que la economia mundial afronta multiples perturbaciones,
como la ralentizacién del crecimiento econémico, el cambio climético y, més
recientemente, la pandemia de COVID-19, las CVM se han ido transformando
rapid amente, mas incluso hoy que al principio de 2020. Aunque en los dlti-
mos decenios se ha promovido la expansién y ampliacion de las CVM, tltima-
mente algunas se han contraido y se han vuelto mas locales, una tendencia
que probablemente se acentuara en los proximos afios, cuando las empresas
multinacionales y las pymes reestructuren sus operaciones debido a la pande-
mia y la adopcién entusiasta de las tecnologias digitales.

%
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Lisa McAuley esla Direc-
torade Global Trade Profes-
sionals Alliance y hace mas
de 15 anos que trabaja di-
rectamente paraapoyar a
las MIPYME a expandirse a
nivel mundial. Lisa ha en-
cabezado eldesarrollo de
nuevas normas mundiales
innovadoras para facilitar el
comercio mundial, asi como
la creacionde solucionesen
lineainnovadoras para for-
talecer la capacidad de las
MIPYME para comerciar a
nivel mundial.
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3. ¢Qué consejo daria usted a los responsables politicos que
deseen apoyar la resiliencia de las mipymes y su participacion
en el comercio internacional?

Tanto en circunstancias ordinarias como extraordinarias, es esencial com-
prender desde el punto de vista politico y comercial el funcionamiento y la
transformacién de las cadenas de valor mundiales, asi como los retos y
oportunidades que plantean a las empresas, ya sean grandes o pequeias.
Para progresar seria importante velar por la aplicacién de algunas de las
recomendaciones formuladas a raiz de la investigacion para apoyar a las
mipymes. La puesta en marcha de iniciativas para la creacién de capacidad
y la aplicacion de soluciones practicas tendran el mayor efecto sostenible a
largo plazo para la comunidad empresarial.

4. Si tuviera que mencionar un ejemplo de un programa o ini-
ciativa satisfactorios de apoyo a las mipymes en el comercio
internacional durante la pandemia, ¢cual elegiria?

Las diferentes iniciativas de financiacién de empresas aplicadas por los
Gobiernos para ayudarlas a sobrevivir.

5. En su opiniéon, ccomo puede el Grupo de Trabajo Informal
sobre las Mipymes de la OMC ayudar a las empresas a acceder
a los mercados internacionales en el entorno econémico gene-
rado por la COVID-19?

El Grupo de Trabajo deberia proseguir su labor de ayuda a las pymes a in-
tegrarse en las cadenas de suministro mundiales y promover su acceso a
informacién en materia de oportunidades comerciales y prescripciones
reglamentarias mediante servicios de asistencia, talleres intensivos, pre-
sentaciones directas entre homoélogos y acceso a los recursos. Continuar
con los esfuerzos para facilitar el comercio, dar a conocer a las empresas las
posibles oportunid ades empresariales y reducir los obstaculos al comercio,
y redoblar dichos esfuerzos, por ejemplo participando en los trabajos de la
OMC en el &mbito de que se trate.

VOCES DE LAS MIPYME

El Grupode Trabajo Informal sobre las MIPYME de la OMC considera que
la interaccion directa con las MIPYME enriquecera los debates y ayud ara al
Grupo a reconocer las cuestiones que merecen ser examinadasen la OMC.
Para lograr este objetivo, estamos entrevistando a expertos en MIPYME o
grupos que han participad o en nuestras reuniones y talleres.

Rogamos alas personas interesad as en participar en las entrevistas que se
pongan con nosotros.


mailto:email-ersd@wto.org

JOSEFINA URZAIZ, COFUNDADORA DE CIELO HAMMOCKS

Algunas palabras sobre usted y su interés por la causa de las
mipymes

Soy una mujer empresaria que trabajaen el sector de la ayuda social, y soy
copropietaria de una peque na empresa. Me interesan en particular las politi-
cas, las transferencias de fondos, los reglamentos comerciales internacionales,
los derechos, etc. que puedan afectar a nuestraempre sa, mayoritariame nte
dedicada a laexportacion (80% de las ventas totales). Nuestros principales
interlocutores son nuestra red de artesanos, que proceden en su mayor parte
de comunidades de bajos ingresos. Por consiguiente, mantener a flote nuestra
empresa no es solo hacer negocios, sino que es un mediode apoyar los medios
de subsistencia de masde 35 aldeas.

¢Qué cambios ha supuesto la COVID-19 para sus transacciones en
los mercados mundiales?

La COVID-19 ha tenido dos grandes efectos en nuestras activid ades comercia-
les. 1) Nuestra cadena de suministro se vio perturbada debido a que dejamos
de tener acceso a nuestros artesanos y de poder obtener materias primas. Y,
sobre todo, 2) nuestras ventas se vieron perturbadas por el cierre de empresas
minoristas y los retrasosen los servicios de transporte. Como resultado de
ello, buscamos deliberadamente nuevas vias para prose guir con las activid a-
desempresariales. Abrimos nuevos canales de distribucion digitales y deja-
mos de priorizar el comercio mayorista en beneficio del comercio digital mi-
norista. Nos volvimos creativos y nos ad aptamos a la nueva situaciéon de los
negocios.

¢Qué dos o tres consejos daria a las mipymes que desean acceder
a los mercados mundiales ahora mismo?

Diria que nunca ha sido mas facil acceder a los mercados mundiales. La tec-
nologia ha democratizado el acceso a los mercados. Gracias a las herramien-
tas que ofrecen los medios de comunicacion social, las ventas directas, yasea
en plataformas en linea patentad as o en mercad os fisicos, el acce so esta abier-
to a quien quiera vender un producto, un servicio o unaidea. A todas las
mipymes que aspiran a expandirse lesdigo que no limiten su visién a dénde

ueden vender. Su merca Imundo.

¢Qué consejo daria usted a los responsables politicos que deseen
apoyar la resiliencia de las mipymes y su participacionen el co-
mercio internacional?

Realizamos activid ade s empresariales de sde hace més de undecenio. Por des-
gracia, los tramites burocraticos y los costos de exportacion, en lugar de haber
sido simplificados y reducidos, han ido exactamente en la direcciéon contraria.

La transferencia internacional de fond os, a pesar de las aplicaciones cread as
para la transferencia de dinero y los progresos tecnolégicos, tampoco se han

Josefina se cri6 en México y
tiene mas de 18 afiosde
experienciaen el terreno de
las finanzas, las empresas y
la filantropia. Comenz6 su
carreraen el sector de las
finanzas trabajando en el
JPMorgan Inve stment Bank
y posee un master de la Fa-
cultad de Diplomaciade la
Universidad de Georgetown
y una licenciatura de la Uni-
versidad Anahuac Mayab.
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HAMMOCKS

Sobre Cielo Hammocks

( )

Somos una empresa de impacto
social que trabaja con una red de
unos 900 artesanos que tejen
hamacas amano. Exportamos a
clientes mayoristas y minoristas
de méas de 110 paises. Nuestro
trabajo tiene un impactodirecto
enmiles de personasde bajos
ingresos. Pertenecemos a la Fe-
deraci6on de Comercio Justo y
tenemos certificaciones de la
Federacionde Comercio Justoy
B Corp.
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plasmado en una reduccion de las comisiones bancarias y una ace ptacion
mas facil de los pagos o transferencias de nuestros clientes de todo el mun-
do.

En México se aplican derechos fijos preestable cidos para los tramites buro-
craticos basicos con d ocumentacién aute nticad a que, a menos que se estén
vendiendo productos o servicios de alto precio, se convierten casien prohi-
bitivos a la hora de exportar. Por ejemplo, en México el permiso de expor-
tacion a los Estados Unidosesde 74do6lares EE.UU. yde 92 dblares
EE.UU. para el resto del mund o. Si mi producto se vende al por menor por
200 dblares EE.UU., no tiene sentido pagar casiel 50% por los tramites
burocraticos.

Como resultado de la pandemia, estamos asistiendo a unos aumentos in-
teranuales sin precedentes de los costos totales de los productos vendidos.
Desde las materias primas hasta los gastos de envio, hasta la fechaen 2021
se ha producido un aumento netode los costos del 15% de nuestros prod uc-
tos.

En dltimo lugar, las campanas politicas nacionalistas de diferentes paises
en todo el mund o plantean una amenaza a los mercados y al intercambio
internacionales de bienesy servicios. Deberiamos tratar de firmar mas
acuerdos comerciales o eliminar las fronteras, pero a veces parece que esté
ocurriendo lo contrario.

Si tuviera que mencionar un ejemplo de un programa o iniciati-
va satisfactorios de apoyo a las mipymes en el comercio inter-
nacional durante la pandemia, ¢ cual elegiria?

En el punto algido de la pandemia, debido al cierre de las oficinas guberna-
mentales, México elimin6 el re quisito de una copia fisica en papeldel certi-
ficado de origen para determinad os mercados. En lugar de ello, desde el
afio pasado, para exportar a la Unién Europeay el Japon, por ejemplo, bas-
ta conentrar en Internet e imprimir y firmar el certificad o de origen EUR1,
enelque consta nuestra firma, nuestro nimero de exportador registrado y
una leyenda simple donde se dice que los productos se han fabricado en
México.

En su opinion, écomo puede el Grupo de Trabajo Informal sobre
las Mipymes de la OMC ayudar a las empresas a acceder a los
mercados internacionales?

Creo que lamayor dificultad para las pequehas empresas que se dedican al
comercio internacional consiste a fin de cuentas en los asuntos juridicos,
los tramite s burocraticos y la transfere ncia de fondos. Cabe citar la dificul
tad de comprender qué esta gravado o esta libre de derechos, o elelevado
costo de las agencias de aduanas, etc. Una posibilidad seria fijar un tope
para las empresas cuyas ventas sean inferiores a 5 millones de ddlares
EE.UU., para eliminar algunos de estos derechos tan gravosos aplicados
porel Gobierno a las exportaciones, simplificando de este modo los trami-
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tesburocréticos mediante la cumplimentaciénde formularios en linea accessi-
bles ydescargables por todos, asi como reduciendo los tramites necesarios
paraexportar.

JAKE COLVIN, DIRECTOR EJECUTIVO DEL FORO MUNDIAL PARA LA
INNOVACION

Algunas palabras sobre usted y su interés por la causa de las
mipymes

Alo largo del Gltimo decenio, he tenido el privilegio de colaborar con mipy-
mes para darles mas oportunidades de internacionalizar sus activid ades, ayu-
darles a superar los retos del proceso, y capacitar a los Gobiernos para que les
presten apoyo. Muchas mipymes ignoran cuanto les queda por saber, yes
bueno impartirles formacion y darles contactos que les puedan ayudar a col-
mar esos déficits de conocimiento sobre las herramientas digitales y los mer-
cados mundiales.

¢Qué cambios ha supuesto la COVID-19 para sus transacciones en
los mercados mundiales?

Ha sido dificil ad aptar nuestros talleres, porque las reuniones presenciales en
lugares como las sedes de la OMC y la UNCTAD son importantes para generar
confianza. Pero al digitalizarnos hemos ampliado nuestra red exponencial-
mente, y ahora nuestros talleres llegan a funcionarios de las capitales de todo
elmundo.

En ttrminos mas generales, la pandemia me ha hecho ver con claridad hasta
qué punto todas las peque ias empresas —incluso aquellas de &mbito bésica-
mente local, como los restaurantes y las tiendas minoristas familiare s— utili-
zan herramientas digitales para realizar sus activid ades.

¢Qué dos o tres consejos daria a las mipymes que desean acceder
a los mercados mundiales ahora mismo?

En primer lugar, procuren aprender de homologos que hayan recorrido sen-
das similares. Grupos como Vital Voices y Endeavor promueven a empresa-
rios sorprendentes y pueden ofrecer oportunidadesde aprender.

En segundo lugar, aprovechen las plataformas de tecnologia. Hemos confiado
en Wordpress para crear un sitio web, en Canva para nuestras herramientas
de disefio, en Google Workspace y Dropbox para la productividad, en PayPal
para los pagos internacionales, y en Facebook y LinkedIn para crear comuni-
dades mundiales, por nombrar solo unas pocas herramientas.

En tercer lugar, aprovechen los programas ptiblicos de promocién del comer-
cio y recurran al asesoramiento de las embajad as en el extranjero.

¢Qué consejo daria usted a los responsables politicos que deseen
apoyar la resiliencia de las mipymes y su participaciéon en el co-
mercio internacional?

Jake es Director Ejecutivo del
Foro Mundial para la Innova-
cion, donde trabaja con una
red mundial de pequenas em-
presas y funcionarios publi-
cos. También ejerce la fun-
cion de Vicepresidente de
Comercio Mundial e Innova-
ciéon en el Consejo Nacional
de Comercio Exterior,donde
dirige los trabajos de colabo-
racion con la OMC y el APEC.

Global Forum

Unas palabras sobre el
Foro Mundial para la
Innovacion

El Foro Mundial para la In-
novaci6on utiliza una red
mundial de pequehas em-
presas, entid ades sin fines de
lucro, sociedadesy Gobier-
nos para analizar el papelde
la tecnologia y las politicas y
programas comercialesenel
fomento de la resiliencia y el
crecimiento inclusivo.
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“Las MIPYMES son
fundamentales para nuestras

economias - un beneficio para

todos - y para el empleo, y

estamos trabajando para
desarrollar el potencial de las
MIPYMES en el comercio

internacional” -
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Los responsables politicos deben velar por que las pe queias empresas ten-
gan acceso a herramientas sociales, de productividad, de pago y de logistica
mundiales que les permitan tener éxito a nivel nacional e internacional. Es
fund amental acelerar el cumplimiento de los compromisos de facilitacibn
delcomercio y velar porel acceso a losmercadosde servicios y por unas
normas no discriminatorias para el comercio digital.

Ademis, los Gobiernos deben esforzarse més por elevar almaximo la capa-
cidad de las empresas propied ad de mujeres y de miembros de minorias de
beneficiarse del comercio, por ejemplo formulando iniciativas para ampliar
el acceso al capital, el establecimiento de redesy las asociaciones ptblico-
privad as entre paises de ideas afines.

Si tuviera que mencionar un ejemplo de un programa o iniciati-
va satisfactorios de apoyo a las mipymes en el comercio inter-
nacional durante la pandemia, ¢ cual elegiria?

Me siento agradecido por haber contribuido a la creacién de

, una asociacidon entre el Foro para la Innovaciéon Mundial y el De parta-
mento de Comercio de los Estados Unidos, cuyo objetivo es mejorar las
aptitudes digitales de los empresarios que han tratado durante la pandemia
de ampliar sus actividades a escala mundial utilizand o medios digitales.
Recientemente hemos organizado en nuestra sede un programa centrado
especificamente en las oportunidades y los retos que afrontan las mujeres
empresarias al internacionalizarse.

Hemos explorado la forma de aprovechar las mejores practicas de nuestra
iniciativa "Startup Global", aplicada en los Estados Unid os, para crear mar-
cosde formacion en aptitudesdigitales y capacitaciénde la mano de obra
aplicables a multiples paises.

En su opinion, écomo puede el Grupo de Trabajo Informal sobre
las Mipymes de la OMC ayudar a las empresas a acceder a los
mercados internacionales?

El Grupode Trabajo Informal sobre las Mipymes de la OMC parece espe-
cialmente apto para compartir mejores practicasy, potencialmente, para
crear un instrumentode fomento delestablecimiento de redese intercam-
bio de informacion entre las pe quefias empresas y los funcionarios ptbli-
cos.

¢Podria este Grupo servir de canal de intercambio de mejores précticas en
beneficio de los programas de promocion del comercio, y conectar entre
ellas a las comunid ade s nacionales de pequefias empresas?

¢POR QUE UN GRUPO DE TRABAJO INFOR-
MAL SOBRE LAS MIPYMES?

El Grupo de Trabajo Informal sobre las Mipymes es una coalicion de 90
Miembros de la OMC de distintos niveles de desarrollo y de todas las regiones
del mundo interesados en mejorar el acceso de las microempresas y las pymes
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(mipymes) a los mercados mundiales. En la actualidad, el 95% de las empresas
de todo el mundo son mipymes. Aunque representan el 60% del empleo mundial
total y suponen en todos los paises entre el 80% y el 99% de las empresas regis-
tradas, siguen estando insuficientemente representadas y se enfrentan a numero-
sos obstaculos cuando tratan de patticipar en el comercio internacional. Cuando
las mipymes logran acceder los mercados internacionales, pueden ejercer una
funcién catalizadora para distribuir mejor los beneficios derivados del comercio
entre todos los sectores de la economia. El Grupo de Trabajo Informal sobre las
Mipymes quiere velar por que el sistema multilateral permita generar esos bene-
ficios econdmicos mediante una mejor integracion de las mipymes en el comer-
cio mundial.

EL CAMINO HACIA LA DECLARACION CONJUN-
TA DE BUENOS AIRES 2017

El Grupo de Trabajo Informal sobre las Mipymes fue creado en la Conferencia
Ministerial celebrada en 2017 en Buenos Aires en el marco de una declaracion
conjunta. El camino hacia la Declaracion Conjuntade Buenos Aires empezd con
una propuesta presentada por Filipinas en 2015, en la que se sefialaba que el sec-
tor de las mipymes era muy dinamico y se sugeria que "[e]l Consejo General
estudia[se] la mejor forma de facilitar la celebracion de debates". En julio
de 2016, Brunei Darussalam, Filipinas, Malasia, la RDP Lao, Singapur y Tailan-
dia informaron sobre un taller celebrado en junio de ese afio con el titulo
"Fomento de la participacion de las microempresas y las pequefias y medianas
empresas (mipymes)', cuyo objetivo era dar a conocer mejor el papel de
las mipymes en el comercio intemacional. En mayo de 2017, en el Consejo Ge-
neral, un grupo de 47 Miembros (contando a los Estados miembros de la UE por
separado) puso en marcha el Didlogo Informal sobre las Mipymes, presidido por
el Embajador de Chile, el Excmo. Sr. Héctor Casanueva. En junio de 2017, la
Argentina, el Brasil, el Paraguay y el Uruguay presentaron una propuesta para la
elaboracion de un programa de trabajo que abarcaria esferas como la informacion
y la transparencia, la facilitacion del comercio, el comercio electronico y la finan-
ciacion del comercio. En el periodo previo a la Undécima Conferencia Ministe-
rial (octubre de 2017) se organizaron varios talleres con el objetivo de sefialar a
la atencién de los Miembros la importancia de contar con un foro especifico para
examinar las cuestiones relacionadas con las mipymes en la OMC. Entre ellos se
celebr6 un taller sobre experiencias regionales y nacionales. Antes de la Undéci-
ma Conferencia Ministerial se distribuy6 un proyecto de declaracion ministerial

(haga clic aqui).

¢QUE ES EL GRUPO DE TRABAJO INFORMAL
SOBRE LAS MIPYMES?

En su Declaracion Conjunta de 2017, el Grupo se comprometido a examinar ¢
identificar "soluciones multilaterales horizontales y no discriminatorias" para
mejorar la participacion de las mipymes en el comercio intemacional. El Grupo
trata de formular soluciones aplicables a todas las empresas (pero que puedan ser
beneficiosas sobre todo para las mipymes) teniendo en cuenta las necesidades
especificas de los paises en desarrollo.

Coordinador general: Exc-
mo. Sr. Embajador José Luis
Cancela, del Uruguay

Miembros del Grupo de
Trabajo Informal:

Afganistan; Albania; Antigua
y Barbuda; Arabia Saudita;
Argentina; Armenia; Austra-
lia; Reino de Bahrein; Belice;
Brasil; Brunei Darussalam;
Canada; Chile; China; Colom-
bia; Republica de Corea; Cos-
ta Rica; Cote d'Ivoire; Domi-
nica; Ecuador; El Salvador;
Federacion de Rusia; Filipi-
nas; Granada;, Guatemala;
Guyana; Honduras; Hong
Kong, China; Islandia; Israel;
Japon; Kazajstin; Kenya;
Liechtenstein; Republica de
Macedonia del Norte; Mala-
sia; México; Republica de
Moldova; Mongolia; Monte-
negro; Myanmar; Nicaragua;
Nigeria; Noruega; Nueva Ze-
landia; Pakistan; Paraguay;
Pert; Qatar; Reino Unido;
RDP Lao; Republica Domini-
cana; Republica Kirguisa;
Saint Kitts y Nevis; Santa
Lucia; San Vicente y las Gra-
nadinas; Singapur; Suiza;
Territorio Aduanero Distinto
de Taiwan, Penghu, Kinmen y
Matsu; Turquia; Ucrania;
Union Europea; Uruguay; y
Viet Nam.

Grupo de Trabajo
Informal de la OMC
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